Creacion de Empresas

Un modelo de creacion de

microempresas

RESUMEN

Existe en nuestro pals, un conjunto amplio de pe-
quenias unidades empresariales, que poseen cardc-
teristicas propias integradas al sistema economico
sobre las cuales persisten notables vacios en cuanto
a su importancia y refaciones con el Sector Empre-
sarfal Colombiano.

Estas unidades desemperian una importante fun-
cién en el proceso de generacion de empleo e
ingresos a nivel nacional. Ascienden a mds de un
millén y generan el 43% de éstos.

Se encuentran en los sectores de produccion, co-
mercio y prestacion de servicios. Las denominamos
comunmente conio Microempresas término que
no nos impide considerarlas empresas, ya que
combinan capital, trabajo y una especifica capa-
cidad de gestion.

Estas no se pueden considerar como estrategias
de supervivencia precaria, ya que este contexto no
pertenece a su entorno.

Por tanto, a continuacion he querido presentar un
Modelo de Creacion de Microempresa, de manera
integrada y objetiva.
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1. COMO CREAR UNA MICROEMPRESA
CRITERIOS GENERALES

Al disefar la creacién de una microempresa hay
que considerar primero que todo la necesidad de
operar en forma coherente con las politicas de
desarrollo econdmico nacional dada su plena inte-
gracion a la estructura global. Segundo: se debe
ser concientes de que no todas las microempresas
son desarrollables en la misma medida. Por lo que
es necesario hacer la distincion entre actividades
factibles y tipos de microempresa segin su poten-
cial de desarrollo. Tercero: hay que entender que
solo una politica integral de apoyo puede producir
el desarrollo de la microempresa.

El criterio de integralidad exige capacitacion,
asesoria, organizacion y crédito; de otra parte se
tendrd en cuenta la diversidad de factores que im-
piden su desenvolvimiento (escasez de capital, defi-
ciencjas administrativas, falta de poder de mercado,
etc.), los que tienen su propia incidencia en los
resultados empresariales: la no atencion de alguno
de ellos hace perder los efectos positivos logrados
sobre los demds.

ACTIVIDADES APTAS
PARA MICROEMPRESAS

La viabilidad de la microempresa estd dada por
dos criterios: el dinamismo de la actividad ecand-
mica a realizar y las condiciones tecnoldgicas del
proceso productivo. El dinamismo se refiere al
comportamiento en relacion con el desarrollo
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nacional y son dinamicas las actividades que
tienden a expandirse cuando se acelera el desarrollo
y este dinamismo estd determinado por la dimen-
sion del mercado, su amplitud en sentido horizon-
tal y elasticidad en sentido vertical.

Es amplio en sentido horizontal un mercado
abierto a la demanda de la mayor parte de la po-
blacion los mercados de bienes de consumo ma-
sivo donde se ubican las microempresas (confeccio-
nes, muebles, puertas y ventanas de hierro y ma-
dera, alimentos, etc.). El contrario ocurre con los
mercados de articulos suntuosos que cuentan con
una demanda estrecha, ficil de copar, que ofrece
posibilidad de expansion. La elasticidad en sentido
vertical se refiere a crecer a medida que crece la
economia nacional, en funcién del incremento de
ingresos de la poblacion.

El concepto de microempresa corresponde a
unidades econémicas con caracteristicas
especificas que participan activamente
en una compleja red de relaciones
econOmicas y sociales

Aunque el dinamismo del mercado no basta para
hacer apta una actividad al desarrollarla como mi-
croempresa. Se trata de actividades en que el pro-
ceso de produccion es tal que el trabajo humano
dificilmente puede ser reemplazado por mdquinas
y en el que es capaz de lograr una calidad similar a
fa que se obtiene mediante mdquinas Es forzoso
excluir actividades tradicionales, de tipo artesanales
que tienden a desaparecer ante nuevos productos
elaborados con materias primas nuevas. Vr. gr. las
vajillas y utensilios de barro desplazadas por el auge
de la loza y la porcelana.

PROCESO PARA LA CREACION
DE UNA MICROEMPRESA

El proceso de creacion de pequefas unidades
preductivas o de servicios, empieza desde ¢l mo-
mento mismo de la formacién de cada uno de los
oficios que se consideren en los diferentes campos
dentro de un mercado determinado o que se con-
templen en los diferentes programas de entidades
capacitadas para este fin, teniendo en cuenta las
oportunidades econémicas de la region o zona
para asegurar el desarrollo de la microempresa vy si
tendrd acogida dentro del mercado.

1. Consideraciones Generales:

— Determinar y definir las clases de negocios a
implantar, con base en todas las consideraciones
yva analizadas, al igual que determinar objetivos
claramente definidos.

— Determinar los recursos que se necesitan para el
fogro del fin.

— Analizar las limitantes de desarrollo y fases del
mismo, con el fin de tener conceptos claros al
respecto.

2. Organizacion:

— Definir los requisitos legales y de tramite nece-
sarios.

— Establecer una combinacion coherente de recur-
sos, seglin el mdrgen de necesidad y su tamafo.

— Estudiar las inversiones y formas de financiacion
que requerird en un momento determinado.

— Determinar la mano de obra necesaria y bajo
qué pardmetros serd su contratacion (si fuere
necesario).

3. Aspectos Econdmicos:

— Calcular la rentabilidad de la inversion y el tipo
de interes.

— Calcutar el costo de produccion del bien o servi-
cio, asf como también los costos totales y varia-
bles.

— Establecer porcentajes de utilidad y precios de
venta.

La necesidad de elaborar dispendiosos y costosos
proyectos de factibilidad frustra no pocas iniciati
vas empresariales. Este problema se agudiza tratdn-
dose de pequefilsimos negocios donde el incipiente
conocimiento en el oficio, se suma a la escasez de
recursos y bajo nivel educativo, ignorancia sobre
fuentes de financiacion y el ser un perfecto desco-
nocido en el sector empresarial.

Ademas existen numerosas entidades bancarias
financieras y gremiales con programas de crédito

de fomento que incentivan cualquier rama produc-
tiva.
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4. Aspectos de Mercado:

— Determinar la oferta y demanda con que se
cuenta, al igual que la futura, para establecer su
clientela y proveedores segn el caso.

— Determinar el gusto de los consumidores en
cuanto a tamano, cantidad, calidad, presenta-
cién, empaque, etc., lo mismo que saber si exis-
ten productos sustitutos y cuales son.

5. Aspectos Técnicos:

Se persigue en esta etapa confeccionar prototi-
pos en aspectos técnicos tales como equipos y
herramientas, procesos y distribucion de esos im-
plementos. Ademds que el microempresario nece-
sita un analisis especial por parte de asesores, los
cuales seran enfocados a:

— Elaborar diagramas que expliquen con fluidez
el proceso de fabricacién.

— Los métodos para prestar servicios en caso de
ser una microempresa de servicios.

— Mediante la elaboracion de listas completas,
seleccionar los equipos y herramientas.

— Determinar exactamente las instalaciones de
agua, luz y teléfono si existen.

— Determinar las formas de almacenamiento de
las materias primas, productos en proceso y
productos terminados

— Determinar en lo posible algun tipo de seguridad
industrial.

— Implementar la clase de contro! de calidad que
se llevard de acuerdo a las formas determinadas
y establecidas segin el proceso productivo y ne-
cesidades requeridas.

6. Inversiones

En esta parte deben determinarse y valorar exac-
tamente los siguientes aspectos:

— Inventario de muebles, herramientas con su res-
pectivo grado de obsolescencia material y tecno-
logica.

— Existencia y adecuacion de los inmuebles exis-
tentes.

— Determinar el nimero de socios (si hubieren),
calificacion en el oficio, y si fuere necesario, de-
terminar cargos y funciones.

.~ Determinar proveedores, segdn las mercancias y
su adecuacion en el mercado, caracteristicas de
materiales, precios y condiciones de pago (segin
el caso).

— Analizar la viabilidad de aprovechar maquinaria
especializada de empresas ya establecidas, para la
realizacién de alguna etapa del proceso. Vr. gr.
fileteadoras, cortadoras, pulidoras, etc.

El grupo de asesores con sus conocimientosy la
documentacion de catalogos de equipos y herra-
mientas, deben prestar colaboracion en esta etapa.

Concluida la investigacion y evaluaciéon de los
indicadores enunciados los intercsados deben deci-
dirse por las alternativas mds favorables de acuerdo
a sus recursos, a las caracterfsticas de la Microem-
presa y del Mercado.

En algunos casos s¢ encontrard que la vivienda
de uno de los propietarios estd bien ubicada, pero
es necesario efectuar alguna inversion para su ade-
cuacion; en otros, puede ser que el lugar donde se
encuentra no sea el mds favorable, en cuyo caso
debe adquirirse un lote o local en arriendo. Argu-
mentos similares pueden determinar la compra
o arriendo de maquinaria nueva o de segunda, el
pago de una tasa fija por pieza trabajada o el pago
por horas de utilizacion de los equipos de terceros.

La viabilidad de la Microempresa esta dada
por dos criterios: el dinamismo y la actividad
economica a realizar y las condiciones
tecnoldgicas del proceso productivo

Teniendo en cuenta la escasez de recursos y la
dificultad de financiacidn se deben establecer prio-
ridades de financiacion, en la ejecucion de inversio-
nes fijas, estableciendo un calendario para efectuar-
las paulatinamente a medida que las circunstancias
lo exijan y las disponibilidades de capital o.solidez
lo permitan.
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De otra parte, la experiencia demuestra que el
recurso inicial mas apremiante es el Capital de Tra-
bajo. La necesidad de adquirir al contado las Mate-
rias Primas por el limitado poder de compra y de
conocer créditos en las ventas como se acostumbra.

Para calcular el Capital de Trabajo es necesaric
elaborar un presupuesto mensual o quincenal de
ingresos y gastos para un tiempo determinado.

Los ingresos se obtienen sobre las estimaciones
de la capacidad de Produccion de la Empresa, los
vollimenes de venta esperados, los precios de los
articulos y las condiciones de venta.

Las microempresas no son estrategias
individuales de supervivencia precaria,
debiendo ser diferenciadas desde sus origenes
del concepto del sector informal

7. Esquema del Presupuesto Inicial de Inversion
para una Microempresa.

1. Gastos de Instalacion y Montaje $
Organizacion y Gastos Legales
Terrenos
Instalaciones
Oficina y Talleres
Instalacion de agua
instalacion de teléfono
Montaje del equipo
Transporte y varios
TOTAL (1)

Electricas

2. Costo del equipo

Lista de: Muebles, Mdquinas,

Equipo y herramientas.
TOTAL (2)
3. Capital de Trabajo $

Efectivo, Cuentas X Cobrar, Inventarios,
Gastos Promocion, otros.

TOTAL (1,2y 3) $
3. Puesta en Marcha

Superadas las etapas procedentes es menester ini-

ciar el Montaje de acuerdo al Plan establecido, y
teniendo en cuenta lo siguiente:

— La creacion de cargos, funciones, organigrama
(si es necesario).

— Normas y Procedimientos —establecerlas
— Normas Internas regularlas, o sea como estatutos.

— Proceso contable y definir cada cudnto se elabo-
raran los Informes financieros.
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